Vigilancia Sanitaria

A Vigilancia Sanitaria tem como objetivo a saudeventiva e o bem estar da
comunidade como um todo, elevando a qualidade di d@& populacdo. Essas acdes
objetivam disponibilizar os produtos e servicosapas cidaddos com qualidade
compativel aos requisitos de um Sistema PublicoSdéde comprometido com a
sociedade.A Vigilancia Sanitaria através de sewentag realiza acbes capazes de
eliminar ou prevenir riscos a saude e intervir pasblemas sanitarios decorrentes do
meio ambiente, da producéo e circulacdo de beaspeedtacdo de servigcos de interesse
a saude. Promove a orientacdo e a fiscalizacagtdbatecimentos que comercializam
ou fabricam: medicamentos, produtos de higieneoaésimpeza e desinsetizagao.
Também fiscaliza hospitais, consultorios médicodpntologicos, veterinarios e
laboratério de andlises clinicas, creches, orfanadsilos controlando situacdes que
possam colocar em risco a saude dos usuarios, agmssibilidade de transmissdo de
infeccbes e o0 uso de produtos adequados. Faz otaramento das aguas do
abastecimento publico, fiscalizacdo dos distribrgdade agua para consumo humano,
inspecdo zoosanitaria (criatérios e abatedouroi§calizacdo de agressfes ao meio
ambiente que possam trazer risco a saude. A peopisstVigilancia Sanitaria foi
elaborada com base prioritariamente educacionaht@amdo o prestador de servico,
produtor ou comerciante, bem como a populacaazanilo somente em situacdes
extremas o poder punitivo. Através de seus agemmwove a educacdo, controle e
prevencao dos riscos a saude da populacao fistdtiza

Estabelecimentos que comercializam, ou fabricam:
Alimentos, inclusive agua

Medicamentos

Produtos de higiene pessoal, limpeza e desins&tizac
Hospitais, consultorios médicos, odontolégicosenrérios
Laboratorios de andlises clinicas

Hotéis e motéis

Creches, orfanatos, asilos

Do meio ambiente

Fiscaliza a qualidade da 4gua para abastecimebt@gu

Criadouros de animais;



Disposicao de lixo e esgoto.

ALIMENTOS: A COMPRA
Compre somente produtos de procedéncia, isto éregistro nos 6rgdos competentes
Observar sempre as datas de fabricacdo e validade

As embalagens ndo podem estar. amassadas, rasgstiaigdas, adulteradas, umidas
ou enferrujadas.

Os ovos devem estar sem rachadura, protegidog @adailor.

Observar se os alimento congelados estéo realndemts e os refrigerados se estao
entre 0°C a 10°C.

Observe a limpeza do local, se esta protegidos#tas e roedores

Os produtos devem estar em prateleiras ou estdedosdeira, nunca no chéo
N&o leve seu animal as compras. O estabelecimen® ser multado

Os acougues ndo podem usar luzes ou toldos versnelho

N&o podem vender carne previamente moida ou tedgera

CONSUMO DE ALIMENTOS
NAo consumir OVosS Ccrus ou carnes mal passadas.
lave as méos ap0s usar o sanitario e antes digrgmedr ou manipular alimentos.

lavar frutas, legumes ou verduras antes de conkwndeixando-as de molho por meia
hora em 1 litro agua com uma colher de sopa de.clor

N&o recongele o alimento apds descongela-lo.
Mantenha a limpeza da cozinha e utensilios e adirgpado.
Guarde os alimentos separados dos produtos dezingeutras substancias téxicas.

Organize sua dispensa para que 0s produtos queerd®r sejam consumidos em
primeiro lugar .

N&o consumir alimentos que tiveram a embalagenfidada.



Retire das latas abertas as sobras de consenaadeeas em recipientes tampados.

Organize seu refrigerador de modo que ndo se ramtatimentos crus, cozidos, frios,
aves, miudos e peixes.

Os alimentos sob refrigeracéo, principalmente ostps para 0 consumo, devem estar
muito bem protegidos de respingos e bem embalaatasn@io se alterar sabor, odor.

utilize somente sacos transparentes, nunca osdsifzara a guarda de alimentos.

Mantenha os alimentos sempre protegidos de insetedores e poeira.

Medicamentos:

- S6 compre medicamentos sob prescricdo médicacd\siga conselhos de outras
pessoas.

- Verifique se a caixa esta bem impressa, com d&udgnal, com rétulo bem fixo, sem
rasuras na caixa, principalmente na data de fatérica validade.

- Verifique se os selos da farmacia néo ocultarasesgormacdes importantes e 0 modo
de tomar.

- Todos os medicamentos em frasco devem vir corg.lac
- Nao compre medicamentos em feiras e camel0s.

- Nao compre comprimidos ou envelopes avulsos,dsmde fabricacdo, validade e n°
do lote.

- Confira o numero de comprimidos da cartela.

- Ao guardar medicamentos em casa guarde sempréoah adequado, longe do
alcance de criangas, com a bula e caixa origiaah@ta fiscal.

- N&o interrompa um tratamento sem orientagdo ragdmrincipalmente com
antibioticos e ndo volte a tomar os comprimidotargss.

Servicos de saude
Ao utilizar servigos de saude verifique:

- a higiene do local. E se conta com sanitario®@mpados, com boas condi¢cbes de
higiene, com material necessario: sabonete, pagiéhico, talhas descartaveis

- se o profissional em questdo faz uso de luvascanas e aventais limpos durante a
realizacdo de procedimentos e se sempre lava as aréies e depois de qualquer
procedimento.



- Verifigue se a receita estd em letras legiveisraem informacdes claras a respeito da
dosagem e duracédo do tratamento.

- Solicite do seu médico indicacao de similares parder optar pelo preco.
O bom atendimento também é peca fundamental enstrdao prestado:
Verifique ser ha fixacdo do preco de consultas acegatimentos em local visivel e
solicite sempre recibo. E um direito seu.
Denuncias ou Informacdes:
Vigilancia Sanitaria
Fone: 3533-1275
Av.1, 759 - esquina com rua 9
e-mail: visa@saude-rioclaro.org.br
Procon
3526 7300
3526 7214
Promotoria de Defesa do Consumidor

3534 1847

Ao fazer uma queixa:

Identifique-se: denuncias andnimas ndo podem samngnhadas.

Tenha sempre a ,a0 os dados necessarios ao enaamaimb do problema: nome,
endereco e telefone do fornecedor, nota fiscaljdpedcontrato e detalhes sobre o
produto ou servico a ser reclamado.



